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HOMOLOGACIÓN DE EQUIPOS 
 
Setroc Mobile Group S.A.S. no vende equipos terminales móviles, recuerda que por 
regulación no podemos activar en nuestras redes los equipos que no se encuentren 
homologados por la Comisión de Regulación de Comunicaciones -CRC-, para lo cual te 
invitamos a consultar aquí si tu equipo se encuentra homologado:  
 
https://www.siust.gov.co/siic/publico/terminal-homologada  
 
¿Tu equipo no está homologado? Realiza el trámite de homologación ante la Comisión de 
Regulación de Comunicaciones ingresando aquí: (enlazar con la página de la CRC 
disponible en el siguiente enlace: 
 
https://www.tramitescrcom.gov.co/siust-
tramites/comun/guia.xhtml?tit=&subt=&chain_hd=A1GE41nJn3oc734nVc8hwA==&tram=y
D8u0OWVyZ0WEW7bXaxDbA==&pr1=HcjIA81G6kr37OOdSFuD8x4CSdW269PagngDS7
dqg7A=&onA=aABporF1tMyng+tJT11hDHEcOT9LrFyHjtmKRLLIrjMddvONWKDP3/cnmJt
P35ErgAFb5sp/xvVNLMcbanGZV7MEy2WLolZPXRQg0ABiF0M=# 
 
Te recordamos que por disposición regulatoria es tu obligación hacer uso de equipos 
terminales móviles homologados. 
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